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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา  อ าเภอท่ามะกา  จังหวัดกาญจนบุรี 

การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของเทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา 
 มี คะแนน 93.62 คะแนน อยู่ในระดับ  ผ่านดี           
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)            คะแนนรวม 96.68 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1  คะแนนรวม 98.01 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2  คะแนนรวม 86.09 คะแนน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)                คะแนนรวม   92.50 คะแนน 
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  การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ ก าหนดระเบียบ

วิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะของ

องค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้  

 ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความ
คิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
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 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ และ 
 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
 ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดย
สอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร และ 
 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  
 ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
  ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 
  ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
  ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ 
  ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส และ 
 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และ 
  ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต 
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  งานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัดเทศบาลขอรายงานการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 

รายงานคะแนนผลการประเมิน 

  1. รายงานคะแนนผลการประเมินในภาพรวม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

ล าดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
IIT   
1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.11 
2 การใช้งบประมาณ 96.09 
3 การใช้อ านาจ 95.06 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 95.28 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.76 

EIT   
6 คุณภาพการด าเนินงาน 92.03 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.31 
8 การปรับปรุงการท างาน 92.82 

OIT   
9 การเปิดเผยข้อมูล 85.00 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
สรุปคะแนนรวม ระดับ ผ่านดี 93.62 

 

คะแนนในภาพรวม       93.62  คะแนน    ระดับผลการประเมิน  ผ่านดี 
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  2. รายงานคะแนนผลการประเมิน ด้าน IIT ของเทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
 การปฏิบัติหน้าที่ 99.19 

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแกบุ่คคลภายนอก เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 97.56 

i2 เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแกบุ่คคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 98.78 
i3 เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อ

หน้าที่ มากน้อยเพียงใด 98.78 

i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
หรือไม่ 

100 

i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ จากบุคคล
อ่ืน ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม่ 100 

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ แก่
บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม ่ 100 

 การใช้งบประมาณ 96.09 
i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อย

เพียงใด 96.30 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 93.81 
i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 100 
i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 97.52 
i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือ

ค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 96.30 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง ทีเ่อ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากน้อย
เพียงใด 92.59 

 การใช้อ านาจ 95.06 
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย

เพียงใด 96.30 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 93.81 
i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา 

อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 96.30 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 96.30 
i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 92.59 
i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใด

บุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 95.07 

 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 95.28 
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 98.78 
i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 98.78 
i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 

มากน้อยเพียงใด 96.30 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 97.56 

i23 เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 97.56 
i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือ

ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 82.70 

 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.76 
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

มากน้อยเพียงใด 97.56 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 87.56 
i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 

มากน้อยเพียงใด 97.56 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด 97.56 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดข้ึนในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงาน
ที่เก่ียวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 97.56 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง มาก
น้อยเพียงใด 98.78 
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  3. รายงานคะแนนผลการประเมิน ด้าน EIT ของเทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

   3.1 รายงานคะแนนผลการประเมิน ด้าน EIT ส่วนที่ 1 

ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
 คุณภาพการด าเนินงาน 98.28 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 98.29 
e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 98.03 
e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 98.29 
e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ 

(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน หรือไม่ 

99.26 

e5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อย
เพียงใด 97.53 

 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.88 
e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 98.04 
e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทีป่ระชาชนหรือผู้รับบริการควรไดร้ับทราบอย่างชัดเจน มาก

น้อยเพียงใด 98.04 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม่ 97.76 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 98.53 
e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียก

รับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 97.01 

 การปรับปรุงระบบการท างาน 97.88 
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 98.04 
e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 98.04 
e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 97.76 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น มาก

น้อยเพียงใด 97.29 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 98.29 
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   3.2 รายงานคะแนนผลการประเมิน ด้าน EIT ส่วนที่ 2 

ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
 คุณภาพการด าเนินงาน 85.78 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 80.15 
e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 83.45 
e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 81.80 
e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ 

(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน หรือไม่ 

100.00 

e5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อย
เพียงใด 83.50 

 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 85.10 
e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทีป่ระชาชนหรือผู้รับบริการควรไดร้ับทราบอย่างชัดเจน มาก

น้อยเพียงใด 86.75 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม่ 90.00 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 81.80 
e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียก

รับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 80.00 

 การปรับปรุงระบบการท างาน 87.75 
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 86.75 
e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 86.80 
e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 95 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น มาก

น้อยเพียงใด 88.45 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 81.75 
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  4.  รายงานคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ด้าน OIT ของเทศบาลต าบล     
พระแท่นล าพระยา ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2566 

ข้อ ประเด็นการตรวจ คะแนน 
1. โครงสร้าง 100 
2. ข้อมูลผู้บริหาร 100 
3. อ านาจหน้าที่ 100 
4. แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
5. ข้อมูลการติดต่อ 100 
6. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100 
7. ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
8. Q&A 100 
9. Social Network 100 
10. นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 
11. แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100 
12. รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 0 
13. รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
14. คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 
15. คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100 
16. ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 0 
17. รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100 
18. E-Service 100 
19. แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100 
20. ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
21. สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 0 
22. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจ าปี 100 
23. นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
24. การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
25. หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
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ข้อ ประเด็นการตรวจ คะแนน 
26. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100 
27. แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
28. ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
29. ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
30. การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 0 
31. ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
32. การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
33. รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
34. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100 
35. การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
36. แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
37. รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน 100 
38. รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100 
39. ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
40. การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
41. การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
42. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
43. การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
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ส่วนที่ 2 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ของเทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ  คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

 
 

IIT 

ข้อ i1 
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏบิัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

97.56 

รั ก ษ า ร ะ ดั บ ค ะ แ น น แ ล ะ ค อ ย
ปรับปรุ งข้อมูลและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานท่ีถูกต้องให้แต่ละส่วนงาน
ท ร า บ แ ล ะ ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้
ประชาชนทราบเสมอ 

ข้อ i2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
 
 

98.78 

รั ก ษ า ร ะ ดั บ ค ะ แ น น แ ล ะ ค อ ย
ปรับปรุ งข้อมูลและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานท่ีถูกต้องให้แต่ละส่วนงาน
ท ร า บ แ ล ะ ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้
ประชาชนทราบเสมอ 

ข้อ i3 

เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏบิัติงานหรือให้บริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 98.78 

รั ก ษ า ร ะ ดั บ ค ะ แ น น แ ล ะ ค อ ย
ปรับปรุ งข้อมูลและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานท่ีถูกต้องให้แต่ละส่วนงาน
ท ร า บ แ ล ะ ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้
ประชาชนทราบเสมอ 

ข้อ i4 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยส์ิน ของขวัญ 
ของก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด 
เช่น ค่าธรรมเนยีม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
หรือไม ่

100 

รักษาระดับคะแนนและคอยก ากับ
ดูแลบุคลากรในการปฏิบัติงานที่
ถูกต้องอยู่เสมอ 

ข้อ i5 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพยส์ิน ของขวัญ ของ
ก านัล หรือผลประโยชน์ จากบุคคลอื่น ท่ีอาจส่งผลให้มีการปฏิบัติ
หน้าท่ีอย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม ่

100 

รักษาระดับคะแนนและคอยก ากับ
ดูแลบุคลากรในการปฏิบัติงานท่ี
ถูกต้องอยู่เสมอ 

ข้อ i6 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
ก านัล หรือผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพื่อสร้างความสมัพันธ์
ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม ่

100 

รักษาระดับคะแนนและคอยก ากับ
ดูแลบุคลากรในการปฏิบัติงานท่ี
ถูกต้องอยู่เสมอ 
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เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อ  คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 
EIT 

ส่วนที่ 
1 

EIT 
ส่วนที่ 

2 

เฉลี่ย 

 
 

EIT  

ข้อ e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 
 

98.29 80.15 89.22 ปรับปรุงระดับคะแนน โดยการปรับปรุงข้อมูลและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีถูกต้อง สะดวก รวดเร็วให้
แต่ละส่วนงานทราบและประชาสัมพันธ์ ให้
ประชาชนทราบมากขึ้น 

ข้อ e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มาก
น้อยเพียงใด 
 

98.29 
 

83.45 90.87 ปรับปรุงระดับคะแนน โดยการปรับปรุงข้อมูลและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/ขั้นตอนการให้บริการที่
ถูกต้องตามระเบียบ/ข้อกฎหมายอยู่เสมอ และ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบมากขึ้น 

ข้อ e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และรับผดิชอบต่อ
หน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

98.29 
 

81.80 90.05 ปรับปรุงระดับคะแนน โดยการปรับปรุงข้อมูลและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/ขั้นตอนการให้บริการที่
ถูกต้องตามระเบียบ/ข้อกฎหมายอยู่เสมอ และ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบมากขึ้น 

ข้อ e4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูก
เจ้าหน้าท่ีเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกบั
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่

99.26 100 99.63 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ถูกต้องตามระเบียบ/ข้อ
ก ฎ ห ม า ย ใ ห้ แ ต่ ล ะ ส่ ว น ง า น ท ร า บ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบเสมอ 

ข้อ e๑๑ 
การปฏิบัตหิรือการให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ี ดีขึ้นกว่า 
ที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

98.04 
 

86.75 92.40 ปรับปรุงระดับคะแนน โดยการปรบัปรุงข้อมูลและ
ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน/ขั้นตอนการให้บริการที่
ถูกต้องตามระเบียบ/ข้อกฎหมายอยู่เสมอ และ
ประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนทราบมากขึ้น 

ข้อ e๑๒ วิธีการขั้นตอนการปฏบิัติหรือการ
ให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าทีผ่่าน
มา มากน้อยเพียงใด 
 

98.04 
 
 

86.80 92.42 ปรับปรุงระดับคะแนน โดยการปรบัปรุงข้อมูลและ
ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน/ขั้นตอนการให้บริการที่
ถูกต้องตามระเบียบ/ข้อกฎหมายอยู่เสมอ และ
ประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนทราบมากขึ้น 

ข้อ e๑๕ หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรใหม้ี
ความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพยีงใด 

98.29 81.75 90.02 ปรับปรุงระดับคะแนน โดยการปรบัปรุงข้อมูลและ
ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน/ขั้นตอนการให้บริการที่
ถูกต้องตามระเบียบ/ข้อกฎหมายอยู่เสมอ และ
ประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนทราบมากขึ้น 
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เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ  คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

 
OIT 

ข้อ o๑๑ แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 
 
 

100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ก า กั บดู แลบุ คล ากร ในการ
ปฏิบัติงานที่ถูกต้องอยู่เสมอ 

ข้อ o๑๒ 

รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 
 

0 แก้ไขก ากับดูแลให้บุคลากร
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง และ
ส าเร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด 
ผู้บริหารออกเป็นค าสั่งให้ทุก
ส่วนงานช่วยกันปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง 

ข้อ o๑๓ 
รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 

100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ก า กั บดู แลบุ คล ากร ในการ
ปฏิบัติงานที่ถูกต้องอยู่เสมอ 

ข้อ o๑๔ คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ก า กั บดู แลบุ คล ากร ในการ
ปฏิบัติงานที่ถูกต้องอยู่เสมอ 
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วิเคราะหบ์รรยายเชิงพรรณา 
ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา มีระดับผลการประเมิน ตัวชี้วัดข้อ i1 อยู่ที่ 97.56 ข้อ i2 อยู่ที่ 
98.78 ข้อ i3 อยู่ที่ 98.78 ข้อ i4,i5 และ i6 อยู่ที่ 100 และมีผลการประเมิน ตัวชี้วัดข้อ e1 อยู่ที่ 89.22 ข้อ 
e2 อยู่ที่ 90.87 ข้อ e3 อยู่ที่ 90.05 ข้อ e4 อยู่ที่ 99.63 ข้อ e11 อยู่ที่ 92.40 ข้อ e12 อยู่ที่ 92.42 ข้อ 
e15 อยู่ที่ 90.02 

 เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา ควรพัฒนามาตรฐานและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
บุคลากรปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา โดยเสมอภาคเท่าเทียมกัน ไม่เลือก
ปฏิบัติและไม่มีการเรียกรับผลประโยชน์ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าที่  

 ผู้บริหารติดตามผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบ ขั้นตอน ก ากับดูแลไม่ให้มีการเรียกรับ
ผลประโยชน์ตอบแทนอ่ืนใดจากการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรผู้ปฏิบัติงานนอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ โดยมุ่งเน้นที่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ เปิดเผยกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส สอดคล้องกับ ข้อ o11 ถึง o14 โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดแผนการด าเนินงานและการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี  และมีการรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี และต้องด าเนินการปรับปรุงการจัดท า
รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี เป็นราย 6 เดือน ให้เป็นปัจจุบัน และ
เผยแพร่ให้ทุกส่วนงานและประชาชนรับทราบ  

 มีการด าเนินการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานของทุกส่วนราชการ และเผยแพร่ให้ประชาชน
รับทราบถึงขั้นตอน วิธีการ และระยะเวลาในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา ตาม
ระเบียบ/กฎหมายก าหนด และมีการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ทุกส่วนงานและ
ประชาชนผู้มารับบริการรับทราบ ผ่านทางช่องทางประชาสัมพันธ์ ทางเว็บไซต์เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา 
และจุดให้บริการ  
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ  คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

 
 

IIT 

ข้อ i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏบิัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

97.56 รั ก ษ า ร ะ ดั บ ค ะ แ น น แ ล ะ ค อ ย
ปรับปรุ งข้อมูลและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานท่ีถูกต้องตามระเบียบ/ข้อ
กฎหมายให้แต่ละส่วนงานทราบและ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ
เสมอ 

ข้อ I2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

98.78 ผู้บริหาร ผู้บังคับบญัชาสรา้ง
วัฒนธรรมองค์กรที่ด ี

ข้อ i3 
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏบิัติงานหรือให้บริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

98.78 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมลูให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ 
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เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 
ข้อ

ค าถาม 

 คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ EIT 
ส่วนที่ 

1 

EIT 
ส่วนที่ 

2 

เฉลี่ย 

 
 

EIT 
 

ข้อ e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด 
 

98.29 80.15 89.22 ปรับปรุงระดับคะแนน โดยการปรบัปรุงข้อมูลและ
ขั้นตอนการปฏิบตัิงานท่ีถูกต้อง สะดวก รวดเร็วให้
แต่ละส่วนงานทราบและประชาสมัพันธ์ให้
ประชาชนทราบมากขึ้น 

ข้อ e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มาก
น้อยเพียงใด 
 

98.29 
 

83.45 90.87 ปรับปรุงระดับคะแนน โดยการปรบัปรุงข้อมูลและ
ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน/ขั้นตอนการให้บริการที่
ถูกต้องตามระเบียบ/ข้อกฎหมายอยู่เสมอ และ
ประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนทราบมากขึ้น 

ข้อ e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และรับผดิชอบต่อ
หน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

98.29 
 

81.80 90.05 ปรับปรุงระดับคะแนน โดยการปรบัปรุงข้อมูลและ
ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน/ขั้นตอนการให้บริการที่
ถูกต้องตามระเบียบ/ข้อกฎหมายอยู่เสมอ และ
ประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนทราบมากขึ้น 

ข้อ e๕ หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการ
ต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่

ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

97.53 83.50 90.52 ปรับปรุงระดับคะแนน โดยการปรบัปรุงข้อมูลและ
ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน/ขั้นตอนการให้บริการที่
ถูกต้องตามระเบียบ/ข้อกฎหมายอยู่เสมอ และ
ประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนทราบมากขึ้น 

ข้อ e๑๑ 
การปฏิบัตหิรือการให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ี ดีขึ้นกว่า 
ที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

98.04 
 

86.75 92.40 ปรับปรุงระดับคะแนน โดยการปรบัปรุงข้อมูลและ
ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน/ขั้นตอนการให้บริการที่
ถูกต้องตามระเบียบ/ข้อกฎหมายอยู่เสมอ และ
ประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนทราบมากขึ้น 

ข้อ e๑๒ วิธีการขั้นตอนการปฏบิัติหรือการ
ให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าทีผ่่าน
มา มากน้อยเพียงใด 
 

98.04 
 
 

86.80 92.42 ปรับปรุงระดับคะแนน โดยการปรบัปรุงข้อมูลและ
ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน/ขั้นตอนการให้บริการที่
ถูกต้องตามระเบียบ/ข้อกฎหมายอยู่เสมอ และ
ประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนทราบมากขึ้น 

ข้อ e๑๓ หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์
หรือไม ่

97.76 95 96.38 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลและ
ขั้นตอนการปฏิบตัิงานท่ีถูกต้องตามระเบยีบ/ข้อ
กฎหมายให้แต่ละส่วนงานทราบและ
ประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนทราบเสมอ 

ข้อ e๑๔ หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
ได้เข้าไปมสี่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนนิงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

97.29 88.45 92.87 ปรับปรุงระดับคะแนน โดยเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามสี่วนให้มีหลายชอ่งทางมากขึ้น 
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เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ  คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

 
OIT 

ข้อ o๑5 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ก ากับดูแลบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานที่ถูกต้องอยู่เสมอ 

ข้อ o๑๖ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 
 
 

0 แก้ไขก ากับดูแลให้บุคลากร
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง และ
ส าเร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด 
ผู้บริหารออกเป็นค าสั่งให้ทุก
ส่วนงานช่วยกันปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง 

ข้อ o๑๗ รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 
 
 

100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ก ากับดูแลบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานที่ถูกต้องอยู่เสมอ 

ข้อ o๑๘ E-Service 
 
 

100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ก ากับดูแลบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานที่ถูกต้องอยู่เสมอ 

ข้อ o๓๐ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 0 ปรับปรุงระดับคะแนนและคอย
ก ากับดูแลบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานที่ถูกต้องอยู่เสมอ 
จัดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือ
เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมมากขึ้น เช่น การจัด
โครงการประชุมประชาคม 
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วิเคราะหบ์รรยายเชิงพรรณา 
ประเด็น  การให้บริการและระบบ  E-Service  

 เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา วิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อ
ค าถาม ระดับคะแนนข้อ i1 อยู่ที่ 97.56 ข้อ i2  อยู่ที่ 98.78 และจข้อ i3 อยู่ที่ 98.78 และมีผลการประเมิน 
ตัวชี้วัดข้อ e1 อยู่ที่ 89.22 ข้อ e2 อยู่ที่ 90.87 ข้อ e3 อยู่ที่ 90.05 ข้อ e5 อยู่ที่ 90.52 ข้อ e11 อยู่ที่ 
92.40 ข้อ e12 อยู่ที่ 92.42 ข้อ e13 อยู่ที่ 96.38 และข้อ e14 อยู่ที่ 92.87 

 เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา ควรพัฒนามาตรฐานและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการ
ให้บริการอย่างต่อเนื่อง โดยผู้บริหารก ากับดูแลให้บุคลากรปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอน
ระยะเวลาที่ก าหนด มีความเสมอภาคเท่าเทียมกัน มีการมอบอ านาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ       
มีการปรับปรุงระบบการให้บริการ  E-Service ที่สะดวก รวดเร็ว ทั้งในด้านการขออนุมัติ อนุญาต การขอใช้บริการ
ด้านต่างๆ การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นผ่าน
ทางช่องทางการรับฟังความคิดเห็นมากขึ้น โดยมีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ช่องทางให้บริการ และวิธีการใช้งาน
ร ะบ บ ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร อิ เ ล็ ก ท ร อนิ ก ส์  ผ่ า น ท า ง ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์ เ ท ศ บ า ล ต า บ ล พ ร ะแ ท่ น ล า พ ร ะย า 
http://www.pratanlumpraya.go.th/site/   

 สอดคล้องกับข้อ o15 ถึงข้อ o18 และข้อ o30 เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา จึงจัดท าช่องทางใน
การให้บริการที่สะดวก รวดเร็ว มีคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมผ่านทางช่อง
ทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ต่อการให้บริการของเทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา เพ่ือให้เกิดการมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและพัฒนาการปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลพระแท่น
ล าพระยา ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว รวมถึงเข้าถึงข้อมูลที่เป็นประโยชน์และเป็นปัจจุบัน 
ลดความยุ่งยากแก่ประชาชนที่มารับบริการ    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.pratanlumpraya.go.th/site/
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ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

 คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 
EIT 

ส่วนที่ 
1 

EIT 
ส่วนที่ 

2 

เฉลี่ย 

 
 

EIT 
 

ข้อ e๖ หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย
เพียงใด 
 
 

98.04 
 

85.10 91.57 ปรับปรุงระดับคะแนน โดยการปรับปรุงในด้าน
การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบและ
เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย และสะดวกมากขึ้น ให้
เจ้าหน้าที่จัดล าดับความส าคัญและรายงานให้
ผู้บริหารทราบ 

ข้อ e๗ หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผูร้ับบริการควรไดร้บัทราบ
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
 
 

98.04 86.75 92.34 ปรับปรุ งระดับคะแนน โดยปรับปรุ งการ
ให้บริการประชาชนให้สามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารในช่องทางที่หลากหลายและสะดวก 
รวดเร็ว และครบถ้วนมากยิ่งขึ้นขึ้น เช่น เพิ่ม
ช่องทางในระบบอิเล็กทรอนิกส์ เสียงตามสาย
ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี  
ผู้บริหารออกเป็นค าสั่งให้ทุกส่วนงานช่วยกัน
ปฏิบัติงาน 

ข้อ e๘ หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชม
หรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏบิัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม ่

97.76 90.00 93.88 ปรับปรุงการให้บริการใหด้ีขึ้นเพิ่มช่องทางให้
หลากหลาย เช่น website facebook line 
สายด่วน และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนใน
พื้นที่รับทราบ 

ข้อ e๙ หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

98.53 81.80 90.17 ปรับปรุงการให้บริการใหด้ีขึ้น และอัพเดท
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นปัจจุบัน 
เพิ่มช่องทางให้หลากหลาย เช่น website 
facebook line สายด่วน และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนรับทราบไดส้ะดวก 

ข้อ e๑๐ หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามี
เจ้าหน้าท่ีมีการเรยีกรับสินบนหรือทุจริต
ต่อหน้าท่ี หรือไม ่

97.01 80.00 88.51 ปรับปรุงการให้บริการใหด้ีขึ้น 
เพิ่มช่องทางให้หลากหลาย เช่น website 
facebook line สายด่วน และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารช่องทางการร้องเรียนให้
ประชาชนรับทราบไดส้ะดวก 
ผู้บริหารออกเป็นค าสั่งให้ทุกส่วนงานช่วยกัน
ปฏิบัติงาน 

 

 



21 
 

 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม  คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

 
 

OIT 

ข้อ o1 โครงสร้าง 
 
 

100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และแจ้ง
ข้อมูลส่วนงานที่เกี่ยวข้องอยู่เสมอ 

ข้อ o๒ 
ข้อมูลผู้บริหาร 

100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

ข้อ o๓ 

อ านาจหน้าที่ 

100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และแจ้ง
ข้อมูลส่วนงานที่เกี่ยวข้องอยู่เสมอ 

ข้อ o๕ 
ข้อมูลการติดต่อ 

100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้เป็นอยูเ่สมอ 

ข้อ o๖ 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และแจ้ง
ข้อมูลส่วนงานที่เกี่ยวข้องอยู่เสมอ 

ข้อ o๗ ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และแจ้ง
ข้อมูลส่วนงานที่เกี่ยวข้องอยู่เสมอ 

ข้อ o๘ Q&A 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และแจ้ง
ข้อมูลส่วนงานที่เกี่ยวข้องอยู่เสมอ 

ข้อ o๙ Social Network 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และแจ้ง
ข้อมูลส่วนงานที่เกี่ยวข้องอยู่เสมอ 

ข้อ o1๐ นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และแจ้ง
ข้อมูลส่วนงานที่เกี่ยวข้องอยู่เสมอ 
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วิเคราะหบ์รรยายเชิงพรรณา 
ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา วิเคราะห์ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อค าถาม ระดับคะแนนข้อ e6 อยู่ที่ 91.57 ข้อ e7 อยู่ที่ 92.34 ข้อ e8 อยู่ที่ 
93.88 ข้อ e9 อยู่ที่ 90.17 ข้อ e10 อยู่ที่ 88.51  
 เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา พิจารณาด าเนินการปรับปรุงช่องทางในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน  ผ่านทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้มีช่องทางการรับทราบข้อมูลข่าวสารที่เข้าถึงง่าย 
สะดวกและรวดเร็ว มีช่องทางรับฟังความคิดเห็น ช่องทางการตอบข้อซักถาม ปัญหาและความพึงพอใจในการ
ให้บริการของหน่วยงาน ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ หรือร้องเรียนการทุจริต ควรจัดให้มีศูนย์บริการร่วม One 
Stop Service ของหน่วยงาน  
 สอดคล้องกับข้อ o1 ถึง 03 และo5 ถึง o10  ที่เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยาด าเนินการเปิดเผย
ข้อมูลพ้ืนฐานของหน่วยงานที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชนผู้มาใช้บริการ จัดท าช่องทางในการรับข่าวสารของ
ประชาชนที่หลายหลายเข้าถึงได้ง่าย เช่น website facebook line สายด่วน และมีนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลตามที่กฎหมายก าหนด ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์ในการร่วมแสดงความคิดเห็น สอบถามข้อมูลที่เป็นประโยชน์ ช่อง
ทางการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ร้องเรียนการทุจริต ของประชาชนต่อการปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลพระแท่น
ล าพระยา  
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ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม  คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษา
ระดับ 

 
 

IIT 

ข้อ i1๙ ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 
 
 

98.78 
 
 
 
 

รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
ระเบียบ/ข้อกฎหมายในด้านการยืม
ใช้ทรัพสินทางราชการ การท าหนังสือขอ
ยืมทรัพย์สินให้ถูกต้อง เป็นปัจจุบันและ
รายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ I2๐ ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวกมาก
น้อยเพียงใด 

98.78 

รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
ข้อมู ล ให้ แต่ ละส่ วนงานทราบ และ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ
เสมอ 

ข้อ i๒๑ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาต
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

96.30 

รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
ข้อมู ล ให้ แต่ ละส่ วนงานทราบ และ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ
เสมอ 

ข้อ i๒๒ 
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

97.56 

รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
ข้อมูล ระเบียบ ขั้นตอน ให้แต่ละส่วน
งานทราบและประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนรับทราบเสมอ 

ข้อ i๒๓ เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 

97.56 

รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
ระเบียบ/ข้อกฎหมาย อัพเดทข้อมูลให้
แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ i๒๔ หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่าง
สม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

82.70 ปรับปรุงระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
ข้อมูล ระเบียบ ขั้นตอนการปฏิบัติ ให้
แต่ละส่วนงานทราบและประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนรับทราบเสมอ 

 
OIT 

ข้อ o๓๔ การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบประจ าปี 

100 
 
 

รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
ตามระเบียบ/ข้อกฎหมาย อัพเดทข้อมูล
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o๓๕ การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูล ระเบียบ ขั้นตอนการ
ปฏิบัติ ให้แต่ละส่วนงานทราบ 
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วิเคราะหบ์รรยายเชิงพรรณา 
ประเด็น  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา มีระดับผลการประเมิน ข้อ i19 และข้อ I20 อยู่ที่ 98.78 ข้อ i21    
อยู่ที่ 96.30 ข้อ i22 และข้อ i23 อยู่ที่ 97.56 ข้อ i24 อยู่ที่ 82.70  

 เมื่อพิจารณาแล้วเทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา มีการก าหนดวิธีการขั้นตอนการขออนุมัติ/อนุญาต ใน
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มีมาตรการก ากับดูแล รักษาทรัพย์สินของทางราชการ ผู้บริหารมีนโยบายห้ามมิให้
บุคลากรเทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยาน าทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว โดยประกาศให้
บุคลากรเทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยาและประชาชนทั่วไปรับทราบ มีการรายงานสรุปผลการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ รายงานสรุปผลการดูแลรักษาทรัพย์สินของทางราชการ ทุกรายไตรมาส  เพ่ือป้องกันมิให้มีการน า
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ส่วนตัว และเพ่ือป้องกันไม่ให้ทรัพย์ของทางราชการช ารุดเสียหายก่อนหมดอายุการใช้
งาน หรือสิ้นเปลืองทรัพยากรอันนอกเหนือจากการใช้เพ่ืองานราชการ สอดคล้องกับ ข้อ o34 และ ข้อ o35 ในการ
บริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม  คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

 
 

IIT 

ข้อ i๗ ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงานหรือของ
ส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด 

96.30 
 

รักษาระดับคะแนน ปรับปรุงข้อมูลในการท างาน
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างให้ถูกต้องตามระเบียบที่
ก าหนดและเป็นปัจจุบัน ประชาสัมพันธ์ให้ทุก
ส่วนงานและประชาชนรับทราบอยู่เสมอ 

ข้อ i๘ ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ มากน้อย
เพียงใด 

93.81 

ปรับปรุงระดับคะแนน แก้ไขในการท างานให้
บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการจัดท าเทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่าย ประจ าปี  

ข้อ i๙ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์
และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 

100 

รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลด้านงบประมาณรายจ่ายให้ทุกส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ i๑๐ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

97.52 

รักษาระดับคะแนนและจัดท ามาตรการป้องกัน
การรับสินบน เช่น ด าเนินการในรูปแบบ
คณะกรรมการ  

ข้อ i๑๑ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการ
เบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่า
ท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย
เพียงใด 

96.30 

รักษาระดับคะแนนและจัดท ามาตรการป้องกัน
การทุจริต เช่น ด าเนินการในรูปแบบ
คณะกรรมการ เปิดเผยขั้นตอนกระบวนจัดซื้อจัด
จ้าง ให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 

ข้อ i๑๒ หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัด
จ้าง ทีเ่อ้ือประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

92.59 

ปรับปรุงระดับคะแนน และจัดท ามาตรการ
ป้องกันการรับสินบน เช่น ด าเนินการในรูปแบบ
คณะกรรมการ เปิดเผยขั้นตอนกระบวนจัดซื้อจัด
จ้าง ให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม  คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษา
ระดับ 

 
 

OIT 

ข้อ o1๑ แผนด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี 
 
 

100 
 
 

รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลด้านแผนการด าเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณรายจ่ายให้ทุกส่วนงานทราบและ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบเสมอ 

ข้อ o1๒ รายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 
 

0 ปรับปรุงระดับคะแนนและคอยก ากับดูแลให้
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏบัติงานด าเนิการให้ถูกต้องและ
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 
เผยแพร่ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

ข้อ o1๓ รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
 

100 รักษาระดับคะแนนผู้บริหารออกเป็นค าสั่งให้
ทุกส่วนงานช่วยกันปฏิบัติงานมีการติดตาม
และประเมินผล 

ข้อ o1๙ แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุ 
 
 

100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบและ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบเสมอ 

ข้อ o๒๐ ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
 

100 รักษาระดับคะแนนและคอยก ากับดูแลให้
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏบัติงานด าเนิการให้ถูกต้องและ
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o๒๑ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน 

0 ปรับปรุงระดับคะแนนและคอยก ากับดูแลให้
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏบัติงานด าเนิการให้ถูกต้องและ
ประชาสัมพันธ์ให้ทุกส่วนรับทราบเสมอ 

ข้อ o๒๒ รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
จัดหาพัสดุประจ าปี 

100 รักษาระดับคะแนนและคอยก ากับดูแลให้
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏบัติงานด าเนิการให้ถูกต้องและ
ประชาสัมพันธ์ให้ทุกส่วนรับทราบเสมอ 
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วิเคราะหบ์รรยายเชิงพรรณา 
ประเด็น  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา วิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาข้อค าถาม ข้อ i7 อยู่ที่ 96.30 ข้อ i8 อยู่ที่ 93.81 ข้อ i9 อยู่ที่ 100 ข้อ i10 อยู่ที่ 
97.52 ข้อ i11 อยู่ที ่96.30 i12 อยู่ที่ 92.59  

 ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดท างบประมาณของหน่วยงาน การจัดซื้อจัดจ้าง และการ
เบิกจ่ายเงิน โดยแต่ละส่วนงานน าเสนอแผนการด าเนินงานประจ าปีและใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านการ
เห็นชอบจากสภาเทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา 

 เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา พิจารณาแล้วเห็นควรให้มีการยกระดับการสร้างความโปร่งใสในการ
จัดท างบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง สอดคล้องกับตัวชี้วัดข้อที่ o11, o12, o13, o19, o20, o21 และ o22 
ในการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา ด าเนินการ
จัดท าแผนงานและการใช้งบประมาณประจ าปี และเผยแพร่ข้อมูลแผนการด าเนินงานแ ละแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้ทุกส่วนงานและประชาชนรับทราบ มีการสรุปผลการด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณตามแผน
ต่อที่ประชุมเป็นประจ าทุกเดือน และเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบ  มีการเปิดเผยข้อมูล ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง หรือ
การจัดหาพัสดุ แผนการด าเนินงานด้านการจัดซื้อจัดจ้าง และสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง ให้ประชาชนรับทราบตามที่
ระเบียบ/กฎหมายก าหนด โดยผู้บริหารมอบหมาย ให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องด าเนินการด้านการเผยแพร่ข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบัน ผ่านทางเว็บไซตเ์ทศบลต าบลพระแท่นล าพระยา   

http://www.pratanlumpraya.go.th/site/index.php?option=com_content&view=category&id=6
8&Itemid=178 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.pratanlumpraya.go.th/site/index.php?option=com_content&view=category&id=68&Itemid=178
http://www.pratanlumpraya.go.th/site/index.php?option=com_content&view=category&id=68&Itemid=178
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

 คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

 
 

IIT 

ข้อ i1๓ ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่ง
หน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

96.30 
 

 

รักษาระดับคะแนน และให้มีการจัดอบรมและ
ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ศึกษาเกี่ยวกับมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่ง จัดให้มีการประชุมและจัดท าค าสั่ง
มอบหมายงานและให้แก่บุคลากรตามมาตรฐานงาน 
และประชาสัมพันธืให้ทุกส่วนทราบ 

ข้อ i๑๔ ท่านได้รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

93.81 
 
 

ปรับปรุงระดับคะแนน จัดให้มีการประชุมชี้แจง 
ด าเนินการในรูปแบบคณะกรรมการ และแจ้งให้ทุก
ส่วนรับทราบ 

ข้อ i๑๕ ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้
เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 

96.30 รักษาระดับคะแนนและประชาสุมพันธ์ข้อมูลให้ทุก
ส่วนงานรับทราบอยู่เสมอ 

ข้อ i๑๖ ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท า
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพียงใด 

96.30 
 
 

รักษาระดับคะแนน ปลูกฝังคุณธรรมและสร้าง
วัฒนธรรมองค์ท่ีดี ผู้บริหารหมั่นคอยดูแลอย่าง
สม่ าเสมอ 

ข้อ i๑๗ ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท า
ในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อ
การทุจริต มากน้อยเพียงใด 

92.59 
 
 

ปรับปรุงระดับคะแนน ปลูกฝังคุณธรรมและสร้าง
วัฒนธรรมองค์ท่ีดี ผู้บริหารหมั่นคอยดูแลอย่าง
สม่ าเสมอ 

ข้อ i๑๘ การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มี
การเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

95.07 
 
 
 

รักษาระดับคะแนน ปลูกฝังคุณธรรมและสร้าง
วัฒนธรรมองค์ท่ีดี ผู้บริหารหมั่นคอยดูแลอย่าง
สม่ าเสมอ ประชาสัมพันธ์ระเบียบ หลักเกณฑ์ให้ทุก
ส่วนรับทราบอยู่เสมอ  

ข้อ i๒๗ ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

97.56 รักษาระดับคะแนน ปลูกฝังคุณธรรมและสร้าง
วัฒนธรรมองค์ท่ีดี จัดโครงการ/กิจกรรม/การ
ประชุม/จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อประชาสัมพันธ์ 
สร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม 
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เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อค าถาม  คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษา
ระดับ 

 
 

OIT 

ข้อ o๒๓ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
 

100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o๒๔ การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

100 รักษาระดับคะแนนและผู้บริหารคอยก ากับ
ดูแลอย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ 

ข้อ o๒๕ หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
 

100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o๒๖ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี 
 

100 รักษาระดับคะแนนและผู้บริหารคอยก ากับ
ดูแลอย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ 

ข้อ o๓๙ ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o๔๐ การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 รักษาระดับคะแนนและผู้บริหารคอยก ากับ
ดูแลอย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ 

ข้อ o๔๑ การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 รักษาระดับคะแนนและผู้บริหารคอยก ากับ
ดูแลอย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ 
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วิเคราะหบ์รรยายเชิงพรรณา 
ประเด็น กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา วิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล พิจารณาจากข้อค าถาม ข้อ i13 อยู่ที่ 96.30 ข้อ i14 อยู่ที่ 93.81 ข้อ i15 อยู่ที่ 96.30 ข้อ 
i16 อยู่ที่ 96.30 ข้อ i17 อยู่ที่ 92.59 ข้อ i18 อยู่ที่ 95.07 ข้อ i27 อยู่ที่ 97.56 

 เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา ด าเนินการประชุมหารือและชี้แจงการปฏิบัติงาน การมอบหมายงาน  
และมอบนโยบายด้านการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารให้แก่บุคลากรในช่วงเดือนตุลาคมของทุกปี และประชุม
ติดตามผลการปฏิบัติงานเป็นประจ าทุกเดือน ทั้งนี้ เ พ่ือติดตามผลการปฏิบัติงาน มอบหมายงานเร่งด่วน 
ประชาสัมพันธ์แจ้งข่าวสาร สิทธิ สวัสดิการ หนังสือสั่งการ แจ้งหลักสูตรการพัฒนาบุคลากร รวมถึงการจัดการอบรม
เพ่ือพัฒนาศักยภาพพนักงานเทศบาล ให้ความรู้และฝึกอบรมขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม  
      
 งานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัดเทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา น าข้อมูลระหว่างปีงบประมาณที่ผ่านมา
ประมวลผลและวิแคราะห์ผลเพ่ือปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับอัตราก าลัง บริบท ความจ าเป็น และ
ความต้องการของบุคลากรให้เป็นปัจจุบัน และรายงานให้ผู้บริหารรับทราบ รวมถึงเผยแพร่ให้ประชาชนทั่วไป
รับทราบ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือให้เกิดความโปร่ง ความ
เสมอภาค เท่าเทียมกัน ในด้านการบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน ตามมาตรฐานด้านคุณธรรม จริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่รัฐ ซึ่งสอดคล้องกับตัวชี้วัดข้อ o23, o24, o25, o26, o39, o40 และo41  
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม  คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

 
 

IIT 

ข้อ i๒๕ ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญ
กับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มากน้อยเพียงใด 

97.56 รักษาระดับคะแนน ปรับปรุง
และก าหนดมาตราการในการ
แก้ไขการทุจริตในหน่วยงานให้
เป็นปัจจุบันและให้บุคลากรทุก
คนมีส่วนร่วม  

ข้อ I2๖ มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 
 

87.56 รักษาระดับคะแนนและ
ผู้บริหารคอยก ากับดูแลอย่าง
ใกล้ชิด สม่ าเสมอ 

ข้อ i๒๘ หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

97.56 รักษาระดับคะแนน ปรับปรุง
และก าหนดมาตราการในการ
แก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน 
การเปิดเผยข้อมูล การมีส่วน
ร่วมของทุกภาคส่วนและให้
บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม 

ข้อ i๒๙ หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดข้ึนในหน่วยงาน 
ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วน
งานที่เก่ียวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

97.56 รักษาระดับคะแนน ปรับปรุง
และก าหนดมาตราการในการ
แก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน 
แนวทางการปฏิบัติและการ
ร้องเรียน และให้บุคลากรทุกคน
มีส่วนร่วม 

ข้อ i๓๐ หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของ
ท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง มาก
น้อยเพียงใด 

98.78 รักษาระดับคะแนน ปรับปรุง
และก าหนดมาตราการในการ
แก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน 
และให้บุคลากรทุกคนมีส่วน
ร่วม 
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เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อค าถาม  คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษา
ระดับ EIT 

ส่วนที่ 
1 

EIT 
ส่วนที่ 

2 

เฉลี่ย 

EIT 
ส่วนท่ี 1 

ข้อ e1๐ หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามี
เจ้าหน้าท่ีมีการเรยีกรับสินบนหรือทุจริตต่อ
หน้าท่ี หรือไม ่

97.01 80.00 88.51 ป รั บ ป รุ ง ร ะ ดั บ ค ะ แ น น  ก า ห น ด
มาตราการในการแก้ไขการทุจริตใน
หน่วยงาน ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
แจ้ งข้ อมู ล  หรื อ เ รื่ อ งร้ อง เ รี ยน ให้
ประชาชนรับทราบ  

ข้อ e๑๕ หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรใหม้ีความ
โปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

98.29 81.75 90.02 ปรับปรุงระดับคะแนน จดัประชุมเพื่อ
สร้างจิตส านึกในการปฏิบัติงานด้วย
ความโปร่งใสและให้บุคลากรทุกคนมี
ส่วนร่วมในทุกกระบวนการ 
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เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อค าถาม  คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

 
 

OIT 

ข้อ o๒7 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o๒8 ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤตอมิ
ชอบ 

100 รักษาระดับคะแนนและผู้บริหารคอยก ากับดูแล
อย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ 

ข้อ o๒9 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o31 ประกาศเจตนารมณ์ No Gift Policy จากการปฏบิัติ
หน้าท่ี 

100 รักษาระดับคะแนนและผู้บริหารคอยก ากับดูแล
อย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ 

ข้อ o๓2 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 รักษาระดับคะแนนและผู้บริหารคอยก ากับดูแล
อย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ 

ข้อ o34 การประเมินความเสีย่งการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100 รักษาระดับคะแนนและผู้บริหารคอยก ากับดูแล
อย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ 

 ข้อ o35  การด าเนินการเพื่อจัดการความเสีย่งการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 รักษาระดับคะแนนและผู้บริหารคอยก ากับดูแล
อย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ 

 ข้อ o 36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 รักษาระดับคะแนนและผู้บริหารคอยก ากับดูแล
อย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ 

 ข้อ o37 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน 

100 รักษาระดับคะแนนและผู้บริหารคอยก ากับดูแล
อย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ 

 ข้อ o38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าป ี 100 รักษาระดับคะแนนและผู้บริหารคอยก ากับดูแล
อย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ 

 ข้อ o42 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100 รักษาระดับคะแนนและผู้บริหารคอยก ากับดูแล
อย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ 

 ข้อ o43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 รักษาระดับคะแนนและผู้บริหารคอยก ากับดูแล
อย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ 
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วิเคราะหบ์รรยายเชิงพรรณา 
ประเด็น กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา วิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน พิจารณาจากข้อค าถาม ข้อ i25 อยู่ที่ 97.56 ข้อ i26 อยู่ที่ 87.56 ข้อ i28 อยู่ที่ 97.56 ข้อ 
i29 อยู่ที่ 97.56 ข้อ i30 อยู่ที่ 98.78 และข้อค าถามข้อ e10 อยู่ที่ 88.51 ข้อ e15 อยู่ที่ 90.02 

 เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน 
โดยด าเนินการจัดท ามาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตในหน่วยงาน สอดคล้องกับการประเมินตัวชี้สัดในข้อ o27, 
o28, o29, o31, o32, o33, o34, o35, o36, o37, o38, o42 และ o43 โดยมีผลการประเมินอยู่ที่ 100 
คะแนน  

เทศบาลต าบลพระแท่นล าพระยา ด าเนินการก าหนดกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
และมีการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน และประกาศให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด โดยคณะ
ผู้บริหารก ากับดูแลติดตามอย่างใกล้ชิด มีการก าหนดมาตรการลงโทษส าหรับผู้กระท าผิด และด าเนินการจัดให้มีช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่หลากหลาย เผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบและสามารถเข้าถึงข้อมูลช่องทางการ
ร้องเรียนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว มีการรายงานผลการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตทุกรอบ 6 เดือน    
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ส่วนที่ ๒ การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้
ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

▪ จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ 
ให้บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ 
ระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/แนว ทาง
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ ทราบและ
ยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการ ประเมินประสิทธิภาพ
การให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุด
ให้บริการได้ โดยง่ายรวมทั้งก าหนดมาตรการ
บริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ
ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

ทุกส่วนงาน 1.  จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้    
     บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะ   
      เวลา ให้ชัดเจน 
2.   แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3.   เผยแพร่จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานลง  
      ในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด     
      ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์  
      เป็นต้น  

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

▪ จัดประชุมประจ าเดือนเพ่ือสร้างกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากร เพื่อ
ร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน การ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

งาน 
การเจ้าหน้าที่ 

1. จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการปฎิบัติงาน 
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 

2. น าปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้      
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

3.  ส่วนงานปรับปรุงระบบการท างานให้มี    
     ประสิทธิภาพมากขึ้น 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 ▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมี ส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ค าแนะน าใน
การพัฒนาและปรับปรุง คุณภาพและมาตรฐาน
การให้บริการ 

งาน 
ประชาสัมพันธ์/
งานธุรการ/ 
งานวิเคราะห์
นโยบายและ
แผน 

1. จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจในการ บริการ
ของหน่วยงาน 
2. เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด เช่น 
เว็บไซต์ facebook line สายด่วน กล่องรับฟัง
ความคิดเห็น ณ จุดบริการ เป็นต้น 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้
ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

2. การให้บริการ
และระบบ  
E-Service 

▪ จัดท าช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทางและช่อง ทางการรับฟงัความ
คิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการและพัฒนา
ระบบการ ให้บริการประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล 
Smart Law ของกรมการปกครองซึ่งเป็น ระบบการ
บริหารงาน เร่ืองร้องทุกข์ ระบบงานส านวน 
กฎหมาย และระบบ สืบคน้กฎหมาย เพื่อสนับสนุน
การปฏิบัติงานของเจ้าหนา้ที่ และเป็นประโยชนต์่อ
ประชาชนทั่วไป 

เจ้าหน้าที่
ประชา 
สัมพันธ์ 

1. ผู้บริหารก าหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดท าช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและตอบ 

สนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

3. ช่องทางและ
รูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์
ให้หลากหลายและมีประสิทธิภาพ (สะดวก/
รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริมให้
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องมีการ เพ่ิมพูนทักษะและ
ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 
 

เจ้าหน้าที่
ประชา 
สัมพันธ์ 

1. จัดท าโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง
ภายในหน่วยงาน 

2. ติดต่อวิทยากรเพ่ือน ามาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
3. ติดตามความก้าวหน้า การด าเนินงาน และ

รายงานผลอย่างสม่ าเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

4. กระบวนการ
ก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้แผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ แผนการใช้
จ่ายงบประมาณ รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณ
อย่างเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบทุกภาค
ส่วน ตลอดจนการจัดท ารายงานผลอย่างสม่ า 
เสมอ 

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

1. จัดท าค าสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ ที่
เกี่ยวข้องด าเนินการจัดท าแผนการดังกล่าว 

2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผน การ
ใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปี
ผ่านทางช่องทางการติดต่อของส านักงานและ
ปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพ่ือให้ประชาชน ได้
ทราบ 

3. มีขั้นตอนปฏิบัติในการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้
ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

5. กระบวนการ
สร้างความ 
โปร่งใสในการใช้    
งบประมาณและ
การจัด ซื้อจัด
จ้าง 

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และเปิดโอกาสให้
บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน กระบวนการจัดท า
งบประมาณ  
▪จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น ปัจจุบัน 

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้ 
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ าเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ สื่อ
ออนไลน์ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

6. กระบวนการ
ควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อ านาจ และการ
บริหารงาน
บุคคล 

▪ ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย 
ละเอียดของต าแหน่งงาน (job description) และ
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับ
ฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

งาน 
การเจ้าหน้าที่ 

1.จัดท าและด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหาและบรรจุ 
แต่งตั้งข้าราชการแทนต าแหน่งว่างการปรับปรุง 
การก าหนดต าแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถึง
ด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์
การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม /ทุนการศึกษา 
2.ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติ 
งานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงาน ของ
องค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด 
ของต าแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้
ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

7. กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและ
ป้องกันการ 
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

▪จัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบการติด  ตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัด เจน และ
เปิดเผย รวมทั้งน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การท างาน  
▪ จัดท าข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน และ
สอดคล้องตามมาตรการ 
▪ จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการความเสี่ยง การ
ทุจริตประจ าปี  
▪จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน เรื่อง
จริยธรรม  

ส านักปลัด 1.ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตพร้อมก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภาย ใน
รับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
2.น าผลการวิเคราะห์ITAปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดท ามาตรฐานทางจริยธรรม และ Dos & 
Don'tsเพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ 
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 
 ๑. ข้อจ ากัดด้านบุคลากร  
 - จ านวนบุคลากรผู้ปฏิบัติงานมีอย่างจ ากัด ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบในการด าเนินการประเมินคุณธรรมความโปร่งใส  
 

๒. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 
- งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อยมาก 
 
๓. ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี 
- บุคลากรขาดความช านาญในการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 
 
๔. ข้อจ ากัดด้านสภาพพื้นที่ 
- พ้ืนที่ยังเป็นพื้นทีก่ารเกษตร และพ้ืนที่รกร้างว่างเปล่าเจ้าของที่ดินบางส่วนเป็นคนนอกพ้ืนที่ 
 
๕. ข้อจ ากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การด ารงชีวิตของคนในพื้นที่ 
- ด้านเศรษฐกิจมีเพียงการท าไร่นา การค้าขายขนาดเล็ก ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 
 
6. ข้อจ ากัดด้านประชากร 
- การเข้าถึงเทคโนโลยีของประชาชนในเขตพ้ืนที่มีอย่างจ ากัด เนื่องจากประชากรส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผู้สูงวัย ผู้พิการ ผู้ป่วยติดเตียง ในขณะที่กลุ่มคนวัย
ท างานมีการย้ายถิ่นฐานออกนอกพื้นที่ 
 
 
 
 
 


